
新型コロナの影響で悩みごと・困りごとを抱えている皆様へ
問題解決を法的に支援します！

① 電話でのお問合せ（受付：平日9時～21時、土曜9時～17時、祝日・年末年始を除く）

➢ 法テラス・サポートダイヤル：0570－078374 （IP電話から：03-6745-5600）
※  通話料がかかります

② メールでのお問合せ（受付：24時間･365日）
➢ 法テラスＨＰ内の専用入力フォームからご投稿いただけます。

https://www.houterasu.or.jp/cgi-bin/formmail/formmail.cgi?d=toiawase

③ 法テラスＨＰでの情報提供（よくある法的トラブル・支援制度についてのＱ＆Ａを掲載）

法テラスでは、経済的にお困りの方に対し、弁護士・司法書士による、
電話・オンライン・面談での無料法律相談を提供しています。

※  電話・オンラインでの相談には期限があります。
➢ 詳細は法テラスHPをご確認ください。

https://www.houterasu.or.jp/madoguchi_info/faq/faq_2/index.html

２ 「解決したい！」と思ったら … 弁護士・司法書士が無料で相談に応じます

法テラスによる無料法律相談

Q DVを受けています。身を守るの
に利用できる制度はありますか？
Q 中小企業経営者です。コロ
ナの影響で資金繰りに困ってい
ます。相談窓口はありませんか？
など 利用できる制度・窓口を知りたい

法テラスでは、新型コロナウ
イルスの影響を受けた皆様に
対して、各種支援制度・法制
度・相談窓口等の情報を無料
で提供しています。

利用方法のご案内

Q コロナの影響で勤務先をクビに
なったけど、戻りたい。
Q 家賃が払えず、退去を求めら
れている。大家さんと交渉したい。
など 解決のために法的助言を受けたい

弁護士・司法書士が、無料
で法律相談に応じ、問題解
決のための法的なアドバイ
スをします。

１ 「知りたい！」と思ったら … 法テラスが各種情報を無料で提供します

① お近くの法テラス(https://www.houterasu.or.jp/chihoujimusho/index.html)
又は法テラス・サポートダイヤル(0570－078374)にお電話

② オペレーター等に相談内容を伝えた上、法律相談の希望を伝える

③ 電話・オンライン・面談での法律相談ができるかどうか確認の上
相談ができる時は日時等を調整

□ 無料法律相談ご利用には、
収入・資産の基準があります。

□ 相談担当者の調整のため、無料法律相談の実施
までお日にちをいただく場合があります。


