
简体中文（簡体中国語） 

出入国在留管理厅职员的使命和守则 

 

“出入国在留管理厅职员的使命和守则”，是指出入国在留管理厅职员应该遵守的使

命和行为准则，目的是让从事出入境居留管理行政的全体职员牢记国民托付的使命，在

带着自信与骄傲履行职务的同时，能够恰当地开展工作，以符合国民的信赖与期待。  

 

 

【出入国在留管理厅职员的使命】 

在现代国际社会，作为主权国家权能的出入境居留管理工作，其重要性日益提高。

我国出入境居留管理行政的基本任务是，尊重所有人的人权，力图实现全体人员出入

境以及在我国居留的全体外国人的公正管理，作为难民地位有关条约的缔约国应保护

难民，并对外国人接纳环境的完善进行综合调整。 

在我国，承担这些职责的出入境居留管理行政，目标是一方面通过积极接纳遵守法

规的外国人，另一方面阻止威胁我国安全的外国人入境和居留，切实将其驱逐出境，

以实现顺畅、严格且恰当的出入境居留管理。此外，与各国及国际机构协调，旨在对

真正需要庇护的人员进行迅速且切实的保护。并且，与国际机构合作，目标是实现日

本国民与进入我国社会的外国人作为好邻居共同生活的共生社会。通过实现这些目标，

为我国实现有秩序的社会以及经济、社会的健全发展做出贡献，这正是希望在国际社

会获得名誉的我国出入境居留管理行政的使命，也是我们出入国在留管理厅职员的使

命。 

 

 

【出入国在留管理厅职员的守则】 

从事出入境居留管理工作的全体职员，作为国家公务员，应当时刻将自己是全体国

民的服务者这一理念深植于心，认识到我们承担着为实现有秩序的共生社会贡献力量

的使命，同时回应将这一重大使命托付我们的国民的信赖。 

为此，尤其必须注意以下几点，包括秉持高度的职业伦理，不断努力自我钻研，时

刻自问自己的判断是否真正符合全体社会的利益，同时带着自信和自豪进行公正的判

断，诚心诚意履行职责。 

 

 

 

 

 

 

 



 

１  带着作为出入境居留管理行政专家的骄傲 

  带着作为出入境居留管理行政专家的意识，研读法令等，在培养业务知识的同时，

遵守要求的规范。 

 

２ 带着广阔的视野提高职务履行能力 

从日常努力把握包括国际情势在内的社会动向，通过培训及各种社会经验深化常识

和判断力，培养广阔的视野和灵活的思考能力，并运用于履行职务中。 

 

３ 带着公正的眼光和改善的意识 

时刻意识业务的处理是否公正，对于应该改善的问题毫不犹豫地陈述意见，或者自

行进行重新评估。 

 

４ 尊重人权和尊严并保持礼节 

  尊重人权和尊严，在与人接触的所有场合，都应充分考虑对方的立场、文化及习惯

等，保持礼节，周到地对待。 

 

５ 理解对方的心情并保持冷静 

  理解对方的心情，不感情用事，时刻保持冷静以坚定的态度处理。 

 

６  培养倾听和说明的能力 

  倾听内外的各种意见，不拘泥于前例，努力做出符合广大国民认知的判断，为取得

包含当事人在内的全体社会的理解做出必要的说明，进行积极的信息传达。 

 

７ 与各方相关人士、相关机构建立良好关系 

认识到恰当的出入境居留管理行政，没有相关人士、相关机构的理解和配合就无法

实现，不论国内外、政府或民间，努力构建与相关人士、相关机构的良好关系。 

 

８ 创建沟通顺畅的组织风气 

注意创造沟通顺畅的组织风气，职员之间互相尊重，自由阐述意见，对于自行难

以判断的事项能够迅速向同事或上司商量、报告，同时不拘泥于部门分工，组织形

成一体共同解决课题。 


